Megallapodas

Amely létrejott egyrészt, (igénybevevd neve) ............ceevevennnnigénybevevd, masrészrol
........................... , a Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznd Nonprofit
Kft. tgyvezetd igazgatdja, mint a tarsasag képviseldje kozott (............. )-én az alabbi
feltételek kozott:

1. A Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznd Nonprofit Kft.

(igénybevevd Rneve)................ccoceeveeviiniiniiiininninnnn. (sztil.oovvvveooiiii . ,
1) ) részére az atmeneti szallason (......... 1 10) N -ig férdéhelyet
biztosit.

2. A férohely utan (igénybevevd neve)..............ccovveviieviinnnnns téritési dijat koteles

fizetni, amelyet az 1993. évi III. torvény és az 1/2000 (I1.07.) SzCsM. rendelet
felhatalmazasa alapjan kiilon intézkedésben az iigyvezet6 allapit meg. A téritési dijat
havonta utélag szamla ellenében, a téritési dij fizetésére kijelolt napon a szociélis
munkasnal kell befizetni.

3. (igénybevevo neve)............ccceeeveueennnnnn kotelezettségei:

- a nyilvantartasokhoz és a megallapodashoz sziikséges adatokat rendelkezésre
bocsatja, az adataiban bekovetkezett valtozdsokat haladéktalanul kozli,

- havi ... forint Osszegli (jovedelmébdl) havonta (dsszeg)..............
forintot eldtakarékoskodik, az igy Osszegyllt Osszeget intézményen Kkiviili
lakhatasanak megoldésara fordithatja.

- az Egyéni gondozasi tervben rogzitettek megvaldosuldsa érdekében egyiittmitkodik
a szocialis munkassal.

4. A tarsasidg (igénybevevd neve)..............cc..coeeienn.. részére az alabbi
szolgaltatasokat biztositja:

- Az atmeneti szallason életvitelszerii tartdzkodast

- A kiyjelolt férohelyen életvitelhez sziikséges butorzatot, kéthetente/sziikség szerint
tiszta valtas agynemdi, tisztalkodashoz sziikséges textilia

- Az étel melegitéséhez és elfogyasztasdhoz sziikséges eszkozoket

- Az étel tarolasdhoz szobanként 1 db hiitészekrényt.

- A ruhdzat tisztitisdhoz a tarsasig mosodit és a mosashoz sziikséges gépeket
biztositja. Sziikség esetén, az igénybevevo kérésére tisztitdszert is biztosit.

5. Az egészségiigyi ellatds keretében a Kft. a korhazi kezelést nem igényl0 egészségi
allapot helyredllitasat célzo tevékenységet haziorvos foglalkoztatdsin keresztiil
szervezi. Személyre szO0l6 egészségiigyi ellatast és felvilagositast ad.

6. Amennyiben az igénybevevd egészségi allapota indokolttd teszi, koteles a
gyogykezelés érdekében egyiittmiikodni, sziikség esetén a korhazi kezeléshez
hozz4jarulni.

7. Mentalhigiénés ellatas keretében a szocialis €s mentilhigiénés munkatarsak segitséget
nyujtanak a konfliktuskezelésben, a mindennapi élethez sziikséges szocidlis készségek
fejlesztésében, szervezik a munkavégzésre iranyul6 felkészitést, készségfejlesztést.

8. A tarsasag az elhelyezést igényld részére szabadidOs programokat szervez, amely
programokban val6 részvétel téritésmenetes.



9. A tarsasag az igénybevevO jogainak gyakorlasa és érdekérvényesitése érdekében a
jogi, illetve a hivatalos {igyek intézéséhez {igyintéz0 szocidlis munkas
kozremiikodésével a nappali melegeddben iigyintézési szolgaltatast biztosit.

10. A tarsasdg (igénybevevd Neve).................ccceeeeeenenn felhatalmazasa alapjan az
érték- €s vagyonkezelés szabalyai szerint biztositja az igénybevevd vagyontargyainak
megorzEését, illetve pénzvagyona személyre sz0l6 letétben valé kezelését,
munkanapokon 8-166ra kozott.

11. A tarsasdg vallalja tovdbbd, hogy (igénybevevd mneve)..............cccceveviuvnnens
intézményi jogviszonydnak megsziinése eldtt kérelme alapjan megszervezi
utogondozasat.

12. (igénybevevd neve).............cceeveevenennnnn koteles a higiénés szabalyokat betartani:

- aszoba rendjét és tisztasagat fenntartani,
- hetente 1 alkalommal, a szobatarsakkal kozosen nagytakaritast végezni,
- agynemtijét rendszeresen valtani.

13. (igénybevevd mneve)...........cccovevuvevnennen. tudomasul veszi, hogy intézményi
jogviszonya megsziinik €s a jelen megéllapodas felbontasra keriil:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- azigénybevevo halalaval

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt, elhelyezése mar nem indokolt,

- a megallapodasban rogzitetett idOtartam lejartaval, kivéve, ha elhelyezés
id6tartamat az iigyvezetd igazgatd meghosszabbitja

- barmely fél részérdl torténd felmondassal a felek megegyezése szerinti idopontban

- ha az igénybevevd az intézménybdl eltavozik és hét egymast kovetd napon beliil
tavollétét nem jelzi, tartdzkodési helyérdl az intézményt nem tdjékoztatja

14. (igénybevevd neve)............cccevuvneinennenn. tudomésul veszi, hogy intézményi
jogviszonyat az iigyvezetd igazgatdja megsziinteti, ha

- ahéazirendet sulyosan megsérti,

- agressziv, botranyt okoz6 magatartasaval a szolgéltatast igénybevevOk nyugalmat,
az intézmény mikkodését zavarja,

- atarsak vagy az intézmény dolgozdinak sérelmére biincselekményt kovet el

- nem mukodik egyiitt az 6t gondozo szocialis munkéssal,

- téritésidij fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt
jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehet6vé tennék. (ldsd. Hdzirend téritési dij
fizetésének szabdlyai)

Ha (igénybevevd neve)...........ccccovvvvvuuvinnnn. az intézményi jogviszonyat megsziintetd
hatarozattal nem ért egyet, panaszdval a 2013. évi V. Polgiri Toérvénykonyv alapjin
bir6saghoz fordulhat.



Az intézményi jogviszony megszinésekor, illetve megsziintetésekor az atmeneti szallas
vezetdje értesiti az igénybevevot:

- az intézményi jogviszony megsziinéséig fizetendd téritési dij 6sszegérol,

- a személyes haszndlati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérol, rendjérol és feltételeirdl

- az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, kérigényrdl, azok
rendezési modjarol.

Ha az tigyvezetd igazgat6 dontésével az igénybevevd nem ért egyet, panaszaval a 2013. évi V.
Polgéri Torvénykonyv alapjan bir6saghoz fordulhat.

Kijelenti, hogy az atmeneti szallas hazirendjét megismerte, annak elfogadasat aldirasaval
igazolta. A jelen megallapodasban rogzitett szolgaltatasok tartalmat megismerte, azt jelen
megallapodas aldirdsaval elfogadja.

(igénybevevi HEVE)..urueennerennrennnrannnannnn és a Kft. képviseletében
................................ tigyvezetd igazgat6 kijelentik, hogy a megéllapodassal kapcsolatos
egyéb vitas kérdéseiket elsOsorban targyalés utjan rendezik. Tudoméasul veszik, hogy mindkét
fél részérdl a jelen megéllapodas modositasara csak a felek egyezd akarataval keriilhet sor.

Jelen megallapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. 2013. évi V. tv. rendelkezései
irdnyadoak.

Jelen megdllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. szerzddésre vonatkozd
rendelkezései iranyadoak.

Jelen megallapodds megkotésére ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiin... ligyvezetd igazgaté és
(igénybevevd neve)............ccccvvvvvvnnnn. igénybevevd koz0s megegyezése alapjan keriilt
SOr.

igénybevevd tigyvezetd igazgatod szocidlis munkas



MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészt X.Y. (sziil.: ... , ANYJa NEVE: ...vvvvrrennnennnnnns )
igénybevevl €S ........oiiiiiiiiiiiiiiin. , a Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat Ell4t6
Ko6zhasznd Nonprofit Kft. iigyvezetd igazgatdja - mint a tarsasiag képviseldje kozott -
............................... — én az alabbi feltételek szerint:

A Fogyatékkal ElSket és Hajléktalanokat Ellat6 Kozhasznd Nonprofit Kft. XY részére a
Hajléktalanok Otthondban (Szombathely, Kolozsvar u. 27.) .......ccooiiiiiinn...
hatarozatlan idére elhelyezést biztosit.

A féréhely utan X. Y. téritési dijat koteles fizetni, amelyet az 1993. évi IIl. tv. és az
1/2000./1.07./ SZCSM rendelet felhatalmazasa, a 29/1993./11.17./ korméanyrendelet a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatdsok téritési dijar6l, valamint a Személyes
gondoskodast nyujté és egyéb szolgiltatasok téritési dijardl sz6l6 Szabalyzat alapjan kiilon
intézkedésben az ligyvezetd allapit meg. A téritési dijat havonta utdlag a téritési dij fizetésére
kijelolt napon a Hajléktalanok Otthonanak vezetdjénél szamla ellenében kell befizetni.

A tarsasag X.Y. részére az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

* Az otthonban végleges elhelyezést.

e 3 valtas dgynemiit és tisztdlkodashoz sziikséges textiliat.

*  Napi haromszori étkezést.

* Az igénybevevd altal megvasarolt, megvasaroltatott, a hozzatartozok, latogatok altal
behozott élelmiszerek elhelyezését, igény szerinti elkészitését, talalasat.

* Az évszaknak megfelelden gondoskodik a ruhazat elhasznilddésanak figyelembe
vételével annak beszerzésérol, cseréjérol, javitasarol.

e  Aktivitast megorzo, segitd, visszaallité programok szervezését.

e Terapias és készségfejlesztd, maradék munkavégzd képességet megorzod
foglalkozasok szervezését.

e Hivatalos ligyek intézésének segitését.

* Havonta a személyi higiénét biztosit6 termékeket igényei szerint.

e A csaladtagjaival val6 kapcsolattartas el0segitését.

* A ruhézat tisztitdsdhoz sziikséges gépeket é€s mososzert.

*  Zsebpénzének felhasznalasiban életvezetési tandcsokat ad, pénze beosztisaban
segitséget nyujt.

X. Y. az elhelyezés idGtartama alatt a sajat ruhazatat is igénybe kivanja venni.

Az egészségligyi ellatds keretében a Kft. a kérhazi kezelést nem igényld egészségi allapot
helyredllitasat célzo tevékenységet haziorvos bevonasaval szervezi.

»  Egészségligyl szakszemélyzet bevonasaval biztositja a szakszerli ellatast, az
egészsége megOrzését.

*  Személyre sz0616 egészségiigyi ellatast és felvilagositast ad.

*  Sziikség szerint alapgydgyszereket, valamint betegségének megfeleld gyogyszereket
biztositja.

/ElsOsorban a kozgyogyigazolvanyra felirhat6 készitményeket./



. Igény esetén a tarsasdg a nem testen viselt segédeszkozoket az igénybevevOnek
biztositja. E segédeszk6zok a tarsasag tulajdonat képezik.
. Segit az igénybevevd személyi higiénidjanak kialakitdsaban.

Az igénybevevO vallalja, hogy a fenti szolgaltatisok megszervezése érdekében
egylittmiikodik a szocidlis és mentalhigiénés munkatarssal, a nyilvantartisokhoz és a
megallapodashoz sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, az adataiban bekovetkezett
valtozast haladéktalanul kozli.

Az igénybevevOvel a tirsasdg egyéni gondozasi tervet készit, melyben az egészségiigyi,
fizikai, mentalis allapotara, foglalkoztatasi lehetoségekre tér ki. Amennyiben apolasra szorul,
apolasi tervet is készit.

A tarsasag az igénybevevO jogainak gyakorldsa és érdekérvényesitése érdekében az iigyek
intézéséhez jogi szolgéltatast biztosit.

Az otthonban az 1993. évi Il tv. é az 1/ 2000./ 1L07./ SZCSM rendelet értelmében
Erdekképviseleti Forum mikodik, amely a Hazirendben rogzitettek szerint eljar
észrevételeiknek, javaslataiknak érvényesitésében.

A tarsasag X.Y. felhatalmazasa alapjan az érték- és vagyonkezelés szabalyai szerint biztositja
az igénybevevO vagyontargyainak megOrzését, illetve pénzvagyona személyre szol6 letétben
val6 kezelését.

Az intézményi jogviszonya megsziinik ¢s a megéllapodas felbontasra keriil:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- azigénybevevo halalaval

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt, elhelyezése mar nem indokolt,

- a megallapodasban rogzitetett idOtartam lejartaval, kivéve, ha elhelyezés
id6tartamat az iigyvezetd igazgatd meghosszabbitja

- barmely fél részérdl torténd felmondassal a felek megegyezése szerinti idopontban

- ha az igénybevevé az intézménybol eltavozik és hét egymast koveté6 napon
beliill tavollétét nem jelzi, tartézkodasi helyérél az intézményt nem
tajékoztatja

Az iigyvezeto igazgato az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- ahézirendet sulyosan megsérti,

- agressziv, botranyt okoz6 magatartisaval a szolgaltatast igénybevevok
nyugalmat, az intézmény mikodését zavarja,

- atarsak vagy az intézmény dolgozoinak sérelmére biincselekményt kovet el

- nem mukodik egyiitt az 6t gondozo szocialis munkassal,

- téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (ldsd. Hdzirend téritési dij
fizetésének szabdlyai)

Ha az igénybevevd az ligyvezetd igazgatd dontésével az igénybevevd nem ért egyet,
panaszaval az 2013. évi V. Polgéari torvénykonyv alapjan bir6saghoz fordulhat.



X.Y. kijelenti, hogy a Hajléktalanok Otthona Hazirendjét megismerte, annak elfogadisat
alairasaval igazolta. A jelen megallapodasban rogzitett szolgaltatasok tartalmat megismerte,
azt jelen megallapodas alairasaval elfogadja.

Jelen megallapodas hatarozatlan ideig érvényes.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a tarsasag ligyvezet0 igazgatdja egyezteti az
ellatast igénybevevOovel az intézményi jogviszony megsziinéséig fizetendd téritési dij
Osszegét.

X.Y. és a Kft. képviseletében .......... tigyvezetd igazgato kijelentik, hogy a megéllapodassal
kapcsolatos vitas kérdéseiket elsdsorban targyalds utjan rendezik. Tudomasul veszik, hogy
mindkét fél részérdl a jelen megallapoddas modositasara csak a felek egyezd akaratdval
keriilhet sor.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. 2013. évi V. tv. szerzédésekre
vonatkoz6 rendelkezései iranyaddak.

Jelen megéllapodas megkotésére............. tigyvezetd igazgatd és X.Y. igénybevevd kozos
megegyezése alapjan keriilt sor.

Kmf

X.Y.
igénybevevo ligyvezetd igazgatd



FOGYATEKOS EMBEREKET SEGITO SZOLGALTATASOK

F°SY§"5—“3| Elékel _5—5, FOGYATEKOS EMBEREK NAPPALI SZOLGALATA
L "aA'e—";%\'aﬂ?‘a" Ellaro Szombathely, 11-es huszar u. 116.
Nonprofit Kk, Tel: 06/94/509-694
) i Ikt.:
MEGALLAPODAS

amely létrejott,

egyrészr6l a Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Kézhaszni Nonprofit
Kft. CG.:18 09 108784 (Szombathely, 11-es huszar Ut 116) képviseli: dr. Horvathné
Németh Klara, ligyvezetd igazgatd ) mint az ellatast nydjto,

a./ mint az ellatast igénybe vevé b./ mint az ellatast igénybe vevd torvényes

- Neve:

szliletési hely:

képvisel6je

neve:

szliletési hely:

- szlletés id6pontja: - szlletés idGpontja:
- anyja neve: - anyja neve:
- lakcime: - lakcime:

személyi ig. sz.:

személyi ig. sz.:

- TAJ szam: - telefonszam:

- nyugdijas térzsszam:

- telefonszam:

kozott a mai napon az alabbi feltételekkel:

1. Az ellatast nyujtoé hatarozatlan idétartamra (90 napig terjed6 probaidére) széldan
nappali ellatast biztosit - az ellatast igénybe vevé kérelmének megfeleléen - a
Fogyatékkal El6ket és Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznli Nonprofit Kft. Fogyatékos
Emberek Nappali Szolgalataban (Szombathely, 11-es Huszar u. 116.)

2.

A probaid6 alatt barmelyik fél a megallapodast felmondhatja irasban, és a

jogviszony a felmondast kévetd 3. munkanapon megszinik.

3.

4.

Az ellatas kezdd napja:

Az ellatast nyujté intézmény a hatalyos jogszabalyban és a jelen megallapodasban
szabalyozott moddon Dbiztositja az ellatdst igénybe vevé szamara a
szolgaltatasokat:

Esetkezelés - Haztartasi vagy haztartast potlé
Etkeztetés segitségnyujtas

Feligyelet - Készségfejlesztés

Gondozas - Kozosségi fejlesztés
Gyogypedagdgiai segitségnyujtas - Pedagdgiai segitségnyujtas

- Tanacsadas

A személyi téritési dij, melyet a napkoéziben vald tartdozkodasért és az étkezés
igénybevétele esetén kell fizetni, ©sszegérél a Fogyatékkal El6ket és
Hajléktalanokat Ellaté Kozhasznu Nonprofit Kft. ligyvezetd igazgatdja legkésébb
jelen megallapodas alairasatdl szamitott 30 napon belll értesiti a fizetésre
kotelezettet.



/ FOGYATEKOS EMBEREKET SEGITO SZOLGALTATASOK

Fogyf\"é((al Eloket _5—5’ FOGYATEKOS EMBEREK NAPPALI SZOLGALATA

I naﬂe—(:%\:ax:a" Ellaro Szombathely, 11-es huszar u. 116.
onproti . Tel: 06/94/509-694

Ikt.:

- Az 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol, illetve
az I/2000 ( 1.7.) SzCsM rendelet felhatalmazasa alapjan a téritési dijat a
Fogyatékkal ElSket és Hajléktalanokat Ellatd KozhasznG Nonprofit Kft. allapitja
meg. A megallapitdsdban hozott intézkedés jogszer(iségének vitatdsa, valamint
méltanyossagbdl valé  csbkkentése, elengedése (igyében az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Fogyatékkal Eléket és Hajléktalanokat
Ellaté Kézhaszni Nonprofit Kft. (igyvezet6jéhez benyujtott kérelemmel élhet.

- A téritési dij mddositasara abban az esetben kertl sor, ha a havi jévedelem az
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 06sszegének 25 % -at meghaladd
mértékben novekszik, vagy olyan mértékben csokken, hogy fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni.

- A megallapitott téritési dijat havonta utdlag targyhd utolsé napjaig szamla

ellenében kell befizetni.
Ha az ellatast igénybe vevd, illetve térvényes képviselGje a személyi téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézményvezeté 15 napos hataridé
megjeldlésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt dij megfizetésére. Ha a
hatarid6 eredménytelenil telt el, a dijhatralékot nyilvantartasba veszi és a
hatralék behajtésa irant a hatdlyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen
intézkedik.

Nappali ellatasért fizetendo téritési dijak:

I. Etkezés téritési dija: 620 Ft
II. Nappali ellatasért fizetendo téritési dij 1760 Ft

Az on altal kozolt jelenleg .,..cccccoceenenee -Ft egy fére juté havi jovedelem alapjan az
igénybe vett szolgaltatasok téritési dijanak mértéke:
Ennek megfelelGen:

III. Etkezés téritési dija ...... Ft/ nap
Iv. Nappali ellatasért fizetendo téritési dij ........... Ft/nap

5. Az intézményi jogviszony megsz(inése:
a. Az intézményi jogviszony megszinik
- az intézmény jogutdd nélkili megsz(inésével,
- ajogosult halalaval,
- hatarozott idejl ellatds esetén a megjeldlt idétartam lejartaval
- a megallapodas barmelyik fél részérdl torténd felmondasaval (1993.évi III.
térvény 102§ )
b.Az ellatast nyujtd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha az igénybe vevd
- masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
- intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az intézményi jogviszony megszintetését kezdeményezi az ellatast
nyajtonal,
- a hazirendet stulyosan megsérti

6. Az intézményi jogviszony megszilinésekor az ellatast nyujtd értesiti az ellatast igénybe
vevot vagy a térvényes képvisel6t:

- a jogviszony megsziinéséig fizetends téritési dij 6sszegérdl,

- a személyes hasznalati targyak elvitelének hataridejérél, maddjarol és

feltételeirdl.

Az ellatott és torvényes képviselbje az ellatassal kapcsolatos panaszaival, sérelmeivel az
intézmény vezetdjéhez, a Kft. Ugyvezet6 igazgatdjahoz, az intézmény szakmai
ellendrzését ellatd hivatalhoz és a polgdrmesterhez fordulhat.
Az ellatast igénybevevl és torvényes képvisel6je tudomasul veszi az ellatast nyudjtd
tajékoztatasat:
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- az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

- az ellatast igénybe vevot érinté intézmény altal vezetett nyilvantartasra,
adatszolgaltatasi kotelezettségre,

- a panaszjog gyakorlasanak maédjara,

- az intézményi jogviszony megsz(inésének madjairdl,

- az intézmény hazirendjérdl,

- a fizetendd téritési dijrél, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

- az ellatast igénybe vevl jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az ellatast igénybe vevO vagy torvényes képviselGje kijelenti, hogy haladéktalanul
tajékoztatja az intézményvezet6t a személyes adatok vagy az ellatasra vald jogosultsag
feltételeinek valtozasardl, tovabba minden olyan korlilményrdl, amely a személyi téritési
dij fizetési kotelezettségét érinti.
- Jelen megallapodas modositasara az ellatast nyujtd és az ellatast igénybe
vevl kdzos megegyezése alapjan kertilhet sor.
- A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen
targyalas utjan kivanjak rendezni.
Jelen megallapodas nem szabalyozott kérdéseiben a Polgari térvénykonyv rendelkezései
az irdnyadok.

Szombathely,2018. ..o

Ellatott vagy torvényes képviselGje Dr. Horvathné Németh Klara
Fogyatékkal El6ket és Hajléktalanokat
Ellaté Kézhasznu Nonprofit Kft.
Ugyvezet6 igazgatd
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Megdllapodas
tamogatd szolgiltatas igényvbeviételére

1.) Megallapodé felek

1.1.) Szolgéltatis biztositdja:

Név: Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ell&té Kozhaszna Nonprofit Kft.
Fogyatékos Embereket Segité Szolgaltatasok

Fogyatékos Emberek Tamogato Szolgalata

Székhely: 9700 Szombathely, 11-es Huszar ut 116.

Képviseli: Dr. Horvathné Németh Kléra iigyvezets igazgaté

Fenntarté: Fogyatékkal Eldket ¢s Hajléktalanokat Ellaté Kézhaszni Nonprofit Kft.
Székhely: 9700 Szombathely, 11-es Huszar Gt 116.

1.2.) Szolgdltatist igénybevevd személy (ellatott):

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve;
Sziiletési hely, id6:
Lakcim:

1.3.) Torvényes képviseletet ellatd személy (torvényes képviseld):

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, idé:
Lakeim: Szombathely,

2, A szolgiltatds igénybevételérdl

Az Ellatott (illetve térvényes képviselsie) ........... an benyujtotta kérelmét az elbirdldsahoz szitkséges
mellékletekkel, személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszolgdltatds igénybevételére Tamogatd
szolgalathoz.

3.) Szocidlis raszorultsagrol

3.1.) Az Ellatott a benyujtott dokumentumok vizsgélata alapjin szocialisan raszorultnak/szocidlisan
raszorultnak nem minésiil. A szocialis raszorultsag ........... -ig fennall.

A szolgélat vezetdje a szolgéltatds igénybevételére vonatkozd jogosultsagot az igazoldé dokumentumban
szerepl idészak végén feliilvizsgalja. Az Ellatott kiteles a feltilvizsgalathoz sziikséges dokumentumokat
a szolgélatvezetd rendelkezésére boesatani.




3.2.) Ha a szocidlis raszorultsdg hatdrozott ideig all fenn, a hatdrozott idé leteltét kévets 60 napig a
felulvizsgalat alatt 416 személy szaméra tovabbra is a szocidlisan raszorultakra vonatkozd szabélyok
szerint kell biztositani az ellatast. Ha az ellatott a szocidlis raszorultsdgat igazolé iratot 60 napon belill
benyujtja, a hatarozott idé leteltére visszamend hatéllyal szocialisan rdszorultnak kell tekinteni.

Ha az igénybe vev$ a hatérozott idé leteltétd] szémitott 60 napon beliil nem nydjtja be a szocidlis
raszorultségat igazol¢ iratot, r4 a hatérozott id8 leteliére visszamend hatéllyal a szocidlisan nem raszorult
személyekre vonatkozé szabdlyokat kell alkalmazni, Ez esetben a szolgalatvezetd a szocidlisan nem
raszorult igénylt frasban tdjékoztatia arrdl, hogy a szolgAltatdst részére a szolgéltaté biztositia-e, illetve
ertesitést kap a személyi téritési dij Osszegérol,

4. A szolgaltatds idétartama

4.1.) A felek megallapodnak abban, hogy a szolgdltatds jelen megallapodas szerinti biztositasanak kezdé
1dBpontja: vevvveiensnennns napja.

4.2.) Az ellatas hatarozatlan id6tartamu

4.3.) A szolgaltatdst munkanapokon: 6:30-té1 16:00-ig biztositjuk,

A szolgaltatds munkaiddn tl, munkasziineti napokon elézetes egyeztetéssel, a Szolgalatvezetd egyedi
elbiraldsa alapjan veheté igénybe. ‘

3.) A nyiijtott szolgdltatas tartalma
A szolgdltato a jelen szerzédésben biztositja az Ellstott részére az alabbi szolgaltatast/szolgaltatasokat:
(a megfeleld rész aldmizands)

3.1.) Szillitd szolgalat

A szdllito szolgdlat igénybe veheté az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz,
kézszolgaltatdsokhoz valé hozzdjutas érdekében,

Az igénybevétel gyakorisdga: rendszeres(napi-, heti-}, alkalmankénti

5.2.) Szillitasi szolgdltatashoz kapesolado személyi segités
A szolgaltatds igénybe vehet$ a szallitasi szolgaltatas igénybevételéhez, amennyiben az ellatott szallitasa
— pszichidter vagy neurolégus szakorvos altal igazoltan — csak 4llandé feligyelet mellett biztosithato.

3.3.) Személyi segités

A személyi segitd szolgalat a fogyaiékossaggal €16 személy aktiv kdzremikodésével, a hatdlyos
jogszabdlyok, szakmai ajanlédsok rendelkezéseit betartva segitséget nylijt a személyi (higiénés, életviteli,
¢letfenntartdsi) szitkségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben vald telies jogu részvételhez, az
6nallé  munkavégzéshez, tanulményok folytatashoz, szocialis és egeszségligyl  szolgaltatdsok
igénybevételéhez, kulturdlis, miivészeti, sport, szabadidOs tevékenységek végzéséhez. A szolgaltatas
igénybe vehet$ lakéksrnyezeten beliil és azon kivill is. A személyi segités sorédn biztositott gondozasi
tevékenység feladatait, céljat, a megvaldsitds modszereit és eredményét az egyéni gondozasi terv
tartalmazza.

6.) A szolgiltatds teljesitésének igazoldsarol

Az igénybevett szolgéltatdst az Elldtott, torvényes képviseldje vagy az dltala meghatalmazott személy
aldfrasaval igazolja.

6.1.) Személyi szallitds esetén a szemelyl széllitds teljesiilését az igénybevételt kdvetden a
gépkocsivezetd altal vezetett szallitdsi elszdmold adatlapon kell igazolni.

6.2.) Szallitdsi szolgaltatashoz kapcesol6do személyi segités keretében végzett tevékenységet az
igénybevételt kdvetSen a gondozdsi napléban kell igazolni.




6.3.) Személyi segités esetén a személyl segités keretében végzelt tevékenységet az igénybevétel
kovetben a személyi segitd 4ltal dokumentalt gondozdsi napléban kell igazolni.

7.) Téritési dij szamitasarél és fizetésérel

7.1.) Az Ellatott a Tamogatd Szolgalat szolgéltatasainak igénybevételéért a szocialis igazgatasrol és a
szocialis elldtasokrél szol6 1993. évi III. torvényben, a személyes gondoskoddst nytjté szocidlis ellatasok
téritési dijarol sz616 29/1993. (I1.17.) Korményrendeletben leirtaknak megfeleléen a fenntarto 4ltal
kiszamitott téritési dijat koteles megfizetni.

7.2.) Az intézményi téritési dij osszegét a fenntartéd konkrét Osszegben dllapitia meg. Az intézményi
téritési dfj megdllapitdsarol, a személyi téritési dij feliilvizsgalatarol, az ahhoz sziikséges
jovedelemvizsgilatrol, a timogaté szolgalat vezetoje {rasos értesitést kiild.

A személyi téritési dijat a fenntartd konkrét Osszegben dllapitja meg, melyrél irdsos értesitést kitld az
clldtottnak. Ha az ellatott, a tSrvényes képviselésje vagy a teritési dijat megfizet$ személy a személyi
téritési dij Gsszegét vitatja, illetve annak csskkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétsl
szamftott nyole napon belill a fenntartchoz fordulhat,

A személyi téritési dij csSkkentésére vagy elengedésre iranyuld kérelmet a szolgalatvezetShoz kell
benyvjtani, a kérelemrd] a fenntarté dont. Ezt kdvetéen fenntartéd dontésének feliilvizsgalata birosagtél
kérhetd.

7.3.) A személyi téritési dij megallapitasandl a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi
jévedelmét, kiskort igénybe vevs esetén a csaladban egy fbre jutd rendszeres havi jovedelmet kell
figyelembe venni. A jovedelemrdl nyilatkozni sziikséges, illetve a jovedelmeket hitelt érdemlden
bizonyitani kell. Az Ellatott, vagy Torvényes képviseldje a felszolitastol szémitott 15 napon belil kételes
a kért dokumentumokat benytjtani.

7.4.) A személyi téritési dij Osszege a megdllapitds id6pontjatol fiiggetlentil évente két alkalommal
vizsgalhaté feliil és valtoztathatd meg, kivéve az alabbi eseteket:

Ha az ellétott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi
viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kbteles a szolgalatvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatisat kezdeményezni. A szolgalatvezets a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési
dijat a jovedelemvizsgélat eredményének megfeleléen dllapitia meg. Ha az ellatott, a térvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizets szemely nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jsvedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését,

Az ellatott, a térvényes képviseléje vagy a tériiési dijat megfizeté személy kiteles a szolgalatvezetdnél
rendkiviili jivedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni, ha a téritési dfj megéllapitdsahoz alapul
szolgdlo jovedelem az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladé mértékben
ndvekedett,

7.5.) A felilvizsgélat sordn megallapitott 4] szemelyi téritési dij megfizetésének iddpontiardl a személyi
téritési difj megéllapitéja rendelkezik, Az 1j téritési dij megfizetésére téritési dijat megfizetd nem
kételezhet$ a felilvizsgalatot megelézé iddszakra, kivéve, ha az ellatott a feltilvizsgalatot megelézden -
jovedelem és vagyon hidnyéban - téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen
rendszeres pénzelldtas keriilt megallapitdsra. Ez utébbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének
kezd6 id6pontja a rendszeres pénzellatasra valé jogosultsig kezdé napja.

7.6.) Szolgiltatasokért fizetendd téritési dij megallapitisa




A szallité szolgdltatasért fizetendd téritési dij a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata, A
teljesitett kilométerek megallapitasa a menetleveél, illetve az ez alapjén kitoltott szallftasi elszamold
adatlap alapjén tSrténik. Amennyiben azonos Gtszakaszon egy id6ben t6bb személy veszi igénybe a
szolgaltatdst, a teljesitett kilométer a szallitott személyek kbzitt megosztasra keril.,

A szallitisi szolgdltatashoz kapesolodo személyi segités az 5.2) pontban meghatdrozott feltételek
mellett téritésmentesen veheté igénybe, az elldtott csak a szemeélyszallitds téritési dijat koteles megfizetni,

Személyi segités esetén fizetendd téritési dij a gondozdsra forditott, 6raban kifejezett id6 és az oradij
szorzata. Szamitasa a gondozasi naplé alapjén torténik. Az ellatott, illetve torvényes képviselSje a
személyi segités keretében végzett tevékenységet minden alkalommal a személyl segité dltal dokument4lt
gondozasi napldban alairdsdval igazolja. A gondozasi napléban alkalmanként 10 percenkénti kerekitést
alkalmazunk, hé végi szamlazaskor az 8sszesitett perceknél fél dras kerekitést alkalmazunk.

7.7.) A téritési dij tizetése készpénzfizetési szamldval, utdlag t6rténik.
A téritési dijat az ellatottal egyeztetve egy Osszegben kell kifizetni a teljesitett naptari honap lezdrasat

k&veté honap utolso napjaig vagy a szolgdltatd és az ellatott altal kdzés megegyezessel megaliapitott
hat4ridéig.

A téritési dij befizetésének médja:

- aszemélyi segitének vagy a gépkocsivezetdnek a kiallitott szamla ellenében

- aszolgalat iroddjaban a szolgalatvezetének, a kiallitott szamla ellenében

- alkalmi szallitdsoknal: a megtett kilométer utan atvételi elismervény ellenében a gépkocsivezetének,
havi zards utdn a kiallitott szamlét postai Gton kiildi meg a szolgalat,

7.8.) A szolgaltatdsért fizetendd téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az igénybevev rendszeres havi

jovedelmének 30 %-iat/ kiskord igénybe vevd esetén a csaladban egy fore juté rendszeres havi
Jovedelem 20 %-at.

7.9.) A téritési dijat fizet$ személy:

Név:,
Lakcim; ,

7.10,) A megallapoddst a szolgdlatvezeté felmondja, ha a téritési dijat megfizets szemely a téritési dij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget: hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozés all fenn, és az
a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij dsszegét meghaladja, és vagyoni, j6vedelmi
viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését. Ha harom hénapon 4t téritési dij-tartozas 4ll fenn,
térftost dijat megfizet$ személyt a szolgdlatvezets irdsban tdjékoztatja a felmondés lehet6ségérsl, annak
kezdd idépontjardl, valamint a 7 .6.) pontban foglaltakrol.

8.) Megallapodas médositdsa
Jelen megéllapodds modositdsa a jogfolytonossdg  fenntartasa mellett barmikor, barmely részrol
kezdeményezhetd. A modositas mindkét fél egybehangzd széndéka alapjan valésul meg, melyet a felek

aldfrasukkal nyilvanitanak ki, A felek kotelesek elfogadni a szolgdltatast érintd Jogszabalyok
valtozasaibol fakadé médositasokat,

9.} Jogviszony megsziinésérdl
9.1.) Az intézményi jogviszony megsziinik
* hatarozott ideji megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval.




* intézmény jogutdd nélkili megsziinésével,
* jogosult haldlaval.
e amegallapodas felmondasaval

9.2.) A megdllapodds megsziintetésének Jeltételei:

* Jelen megdllapodds frasban megsziintethetd a felek kiszs megegyezésével,

* A szolgaltatast igénybe vevd, illetve kételezett a megallapodds felmondésat irdsban, indoklds nélkil
kezdeményezheti.

9.3) A Fogyatékkal Eloket és Hajléktalanokat Ellaté Koézhasznu Nonprofit Kft.- mint nem allami

fenntartisi intézmény - az alapszolgaltatasokra , fgy a tdmogaté szolgaltatasra vonatkozo

megallapoddst barmikor megsziintetheti, ha a szolgaltatdst igénybe vevé:
- jogosultsdgénak jogszabdlyi feltételei nem allnak fenn,
- dllapotdban olyan jelentds mértéki valtozds torténik, melybdl adodé gondozasi sziikségletet a
szolgdlat mér nem tudja ellétni, igy mésik intézménybe térténd elhelyezése indokolt
- veszélyezteti a tAmogaté szolgalat munkatarsanak testi és lelki eglszségét,
- sulyosan megsérti a hdzirendet illetve az elldtottakra vonatkozé szakmai és etikai szabalyokat.
- az ellatott, térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fizetési
kételezettségének nem tesz eleget,
a) hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozds 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolsd napjan a
kéthavi személyi téritési dij Ssszegét meghaladja, és
b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését,

* A megallapodés] 3 nap felmondési id6vel sziinik meg.

* A jogviszony megsziintetésérdl az ellatast biztositd {rdsos értesités kild.

* A megéllapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszdmolnak, amely
lgylet kiterjed a fizetendd térftési dijakra, az esetleges hatralékra, és az dtvett targyl eszk&zok
visszaadéséra illetve minden olyan dologra, amely a megéllapodas megsziinésé¢hez, megsziintetéséhez
okszertlien kapesolédik,

¢ Haa felmondés jogszerdiségét az ellatott, térvenyes képviselGje vagy a téritési dijat megfizets személy
vitatja, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat,
Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntart6
hatérozatot nem hoz,

* Ha a felmondds jogszer(iségét barmely fél vitatja, a birésagtol is kérhetd a megallapodés jogellenes
felmondasanak megéllapitdsa. Ezesetben az ellatdst valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a birésag jogerds hatdrozatot nem hoz.

9.4.) A szolgéltatas felmondasdrdl a szolgalat vezetdje {rasos értesités kiild. A felmondasi id6 15 nap. Ha
a felmondés jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviselbje, a téritési dijat megfizets személy vitatja, az
arrdl sz616 értesités kézhezvételéts! szamitott nyole napon beltil a fenntartéhoz fordulhat.

9.5.) A jogviszony megsziinése esetén a szolgalat vezetdje értesiti az Elldtottat, illetve Torvényes
képviseldjét az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl, az Ellatottal szembeni
kévetelésrdl, karigényr6l, az intézménnyel szemben fennalld esetleges kovetelds, kérigény eléterjesziési
¢s rendezési modjarél, illetve arrél, hogy az orszdgos nyilvantartisban (KENYSZI) a megéllapodasa
lezérasra kerilt.

10.) Panaszok kezelésérél

10.1.) A Megdllapodast alafrd felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen tdrgyalds utjan
kivénjék rendezni. Az Ellatott (vagy Torvényes képviselsje) panaszaval a timogaté szolgalat vezetdjéhez,
ill. az intézmény vezetdjéhez fordulhat. A panaszt irdsban kell benytjtani.

10.2.) Az szolgaltatd tizendt napon beliil kételes a panasztevét irdsban értesiteni a panasz kivizsgaldsanak
eredményérél. Amennyiben panasz kivizsgdldsa hatdridén beliil nem tdrténik meg, vagy a panaszievd
nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételéts] szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat jogorvoslattal.




10.3.) Ha a panaszt ezt kovetden sem sikeril tisztdzni, az ellatott a tamogatd szolgaltatis mikodési
terlilete szerint illetékes dnkorményzat jegyzbjéhez fordulhat vagy/és panaszal kivizsgldsdban az
ellatottjogi képviseld segitheti,

Az Orszdgos Betegjogi, Elldtottiogi, Gyermekjogi és Dokumentdcids Kézpont elérhetdségei:

Honlap: http:/fwww.obdk. hu/
E-mail: obdk@obdk.hu
Postacim: 1365 Budapest, Pf.: 646.
Ingyenesen hivhat z6ldszdm: +36-80/620-055

11. Személyes adatok kezeléséril és az adatvaltozasok bejelentéséral

A szolgéltat6 az elldtott adatit az 1993, évi II1. Tv. (a szocidlis igazgatdsrol és szocialis elldtasokrd] szolo
torvény) rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az adatokat a 2011. évi CXIL Tv. (az informécids
Gnrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol szolo t6rvény) eldirdsainak megfelelen titkosan
kezeli,

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények dgazati azonositéjarol és
orszagos nyilvéntartdsardl szolé 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet 13/B §-a irja el§ a fenntartok
igénybevevli nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi kistelezettségét,

Az 1993, ¢vi TI1, térvény és a 226/2006. (X1.20) Korményrendelet médositott rendelkezései értelmében
2012. mércius 1-t6] a tdmogatd szolgéltatas igénybevevirdl adatot szolgéltatunk a Kdazpone
Elektronikus Nyilvintartis A Szolgdltatdst Igénybevevikrél (KENYSZI) nevl rendszer részére, Az
adatszolgéltats a Szocidlis torvény alapjan a szolgdltatdst igénybevevd személy személves adataira (név,
szilletési név, szilletési hely és id8, TAJ szam, lakcim és tartdzkodasi cim), illetve a szolgaltatds napi
igénybevételének tényére terjed ki,

Kérjiik, hogy a személyes adatokban bealls barmilyen valtozdst a szolglatvezetd részére haladéktalanul
jelentse be, illetve csatolja a véltozést igazolé dokumentum mésolatat. Felhivjuk tisztelt figyelmét, hogy
az adatszolgaliatds elmaraddsa, illetve valétlan adatok kézlése a Hazirend stlyos megsértésének mindsiil.

12. Egyéb rendelkezések

12.1) A jelen megallapodédsban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabbd a szocidlis igazgatdsrél és
szocidlis ellatasokrél szol6 €s azokhoz kapesolédo Jogszabdlyok rendelkezései az irdnyadok,

12.2) Alulirott, szolgdltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a Szolgdlatvezetstdl
tdjékoztatast kaptam:
- a biztositott szolgdltatds igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol, a megsziinés eseteirdl,
- & vezetett nyilvantartdsokrol,
- a fizetendd téritési dijrol, a teljesités feltételeirsl, illetve a mulasztas kovetkezményeirél,
- a szolgaltatast igénybe vevd jogairél és kételezettségeirdl, a panaszjog gyakorlasanak maddjarol; az
ellatottjogi képviseldrdl és elérhetdségérdl.

Alulirott, szolgéltatast igénybe vevd, illetve kitelezett a maj napon a megéllapodds egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomdsul vettem. Alulirottak a jelen megéllapodast elolvasas utdn, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t Jovahagyolag frjak ala.

Szombathely, ...............

Elldtott / Elldtott torvényes képviseldje Ellatdst biztosito képviseléje




